Утверждено решением Совета директоров

(Резолюция № 09-09-РДП-0812 от 08 декабря 2009 года)

В редакции, действующей с 11 декабря 2009 года
УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ИНФОРМАЦИОННО - ТЕХНИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ РТС

Настоящие Условия регулируют вопросы, связанные с оказанием Некоммерческим партнерством "Фондовая биржа “Российская Торговая Система" (далее – Партнерство) услуг информационно-технического обеспечения, определяют их содержание, режимы и условия  оказания,  а также порядок и размер их оплаты.

Раздел 1   ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

1.1.
"Договор" - Договор об информационно-техническом обеспечении РТС, форма которого приведена в Приложении № 1 к настоящим Условиям.
1.2."Клиент" - лицо, заключившее с Партнерством Договор об информационно-техническом обеспечении.

1.3."Схема подключения" - раздел Договора, в  котором указывается наименование услуг, программного обеспечения и технических средств, предоставляемых Клиенту. 

1.4."Перечень услуг" - Перечень и описание Программного обеспечения и услуг информационно-технического обеспечения,  устанавливающий размер платы (Тарифы) за их предоставление  (Приложение № 2  к настоящим Условиям). 

1.5. "ПО" - Программное обеспечение.

1.5.1. "Серверная часть ПО (Программного обеспечения)" - совокупность программного обеспечения и баз данных, функционирующего на компьютере(ах), расположенных в офисе(ах) Партнерства или у иных организаторов торговли, с которыми Партнерство связано договорными отношениями об информационно-техническом обслуживании, и обеспечивающих возможность поддержания, хранения, обработки и раскрытия информации, необходимой для совершения и исполнения сделок с ценными бумагами, производными от них инструментами (в том числе – стандартными контрактами) и иными инструментами (включая, но не ограничиваясь иностранной валютой и валютой Российской Федерации).

1.5.2.
"Клиентская часть ПО (Программного обеспечения)" - Программное обеспечение, установленное на компьютере(ах) Клиента или иных лиц, получивших право на использование такого Программного обеспечения, позволяющее осуществлять обмен информацией с Серверной частью соответствующего Программного обеспечения.
1.6."ЭЦП" - Электронная цифровая подпись.

1.7."Система ЭДО" - Корпоративная система электронного документооборота РТС, представляющая собой совокупность программного обеспечения, обслуживаемого Партнерством, а также вычислительных средств и баз данных, принадлежащих или подконтрольных Партнерству, предназначенная для передачи подписанных ЭЦП электронных документов.

1.8."СКЗИ" - Сертифицированное уполномоченным государственным органом Средство криптографической защиты информации. Наименование используемого СКЗИ указывается в Перечне услуг.

1.9."ОАО РТС" – Открытое акционерное общество «Фондовая биржа РТС», организатор торговли.

Иные термины, используемые в настоящих Условиях, понимаются и трактуются с учетом содержания соответствующих нормативных документов Партнерства, в которых используются такие термины. 

Раздел 2   ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

2.1. Партнерство обязуется оказывать Клиенту услуги информационно-технического обеспечения  в объеме и на условиях, оговоренных в настоящих Условиях и Договоре. 
2.2. В рамках настоящих Условий и Договора под услугами информационно-технического обеспечения понимается следующее:

· предоставление Клиенту Программного обеспечения и технических средств, необходимых для совершения гражданско-правовых сделок с ценными бумагами, производными от них инструментами (в том числе – стандартными контрактами) и иными инструментами (включая, но не ограничиваясь иностранной валютой и валютой Российской Федерации), а также Программного обеспечения и технических средств, способствующего получению и обмену информацией и документами в процессе заключения и исполнения  таких сделок. 

· обслуживание программных и технических средств, оговоренных в Схеме подключения;

· иные услуги, оговоренные в Схеме подключения или дополнительных соглашениях к Договору.

2.3. Настоящие Условия являются неотъемлемой частью Договора.

2.4.
Заказ на услуги производится путем подписания Клиентом и Партнерством Схемы подключения или предоставлением Клиентом Партнерству письменного заказа. 
2.5.
В соответствии с решениями Совета директоров Партнерство вправе в одностороннем порядке вносить изменения и дополнения в настоящие Условия и Договор, уведомив об этом Клиента не менее чем за тридцать календарных дней до даты вступления в силу изменений и дополнений, за исключением случаев, указанных в статье 2.6. настоящих Условий. В случае несогласия Клиента на продолжение договорных отношений на новых условиях, Клиент вправе расторгнуть  Договор в порядке, установленном в статье 2.7 настоящих Условий. 

2.6.
В случае если изменения и дополнения не связаны с повышением Тарифов на оказываемые услуги, такие изменения  и дополнения вступают в силу в порядке, установленном решением Совета директоров Партнерства. Информация об этом размещается на www-сервере Партнерства в сети Интернет.

2.7.
Любая из сторон вправе расторгнуть Договор, письменно уведомив об этом другую сторону не позднее, чем за 30 календарных дней до даты расторжения. В случае несогласия Клиента с изменениями, вносимыми  Партнерством в настоящие Условия и Договор, Клиент вправе расторгнуть Договор, уведомив об этом Партнерство не позднее, чем за десять календарных дней до даты расторжения.

2.8.
Клиент не вправе передавать права и обязанности по Договору третьей стороне без письменного согласия Партнерства.

Раздел 3   ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ
3.1. Партнерство обеспечивает установку Клиентской части Программного обеспечения, согласованного  в Схеме подключения, при наличии у Клиента (иного лица, получившего право на использование Программного обеспечения) необходимых программных и технических средств (Приложение № 3 к настоящим Условиям) и выполнения Клиентом (иным лицом, получившим право на использование Программного обеспечения) иных необходимых в соответствии с настоящими Условиями  действий.

3.2. Клиент обязан оказывать Партнерству необходимое для установки Программного обеспечения содействие. 

3.3. После получения Партнерством денежных средств, причитающихся ему за установку  и регистрацию Программного обеспечения, на расчетный счет Партнерства, Партнерство, в срок, не превышающий десяти рабочих дней,  производит подключение Клиента (иного лица, получившего право на использование Программного обеспечения) к Серверной части Программного обеспечения в соответствии с Договором и настоящими Условиями.

3.4.
По запросу Клиента и при наличии технической возможности Партнерство предоставляет Клиенту дополнительные комплекты  Клиентской части Программного обеспечения, в том числе с целью передачи их Клиентом иным лицам в случаях и на условиях, установленных настоящими Условиями, с оплатой согласно Тарифам, приведенным в Перечне услуг.

3.5.
В случае необходимости Партнерство осуществляет регистрацию Клиентской части Программного обеспечения, включающую предоставление пользовательских имен и паролей, необходимых для доступа к Серверной части соответствующего Программного обеспечения, внесение необходимых записей в базы данных Партнерства в соответствии со Схемой подключения.
3.6.
В случаях, указанных в Перечне услуг, Партнерство обязуется предоставить Клиенту возможность предварительного тестирования Программного обеспечения и программных средств, принадлежащих Клиенту, в тестовой версии Программного обеспечения. Установка Программного обеспечения для предварительного тестирования в тестовой версии Программного обеспечения производится Клиентом самостоятельно. В этом случае установка  Программного обеспечения производится в согласованные с Клиентом сроки. 

3.7.
По результатам установки и регистрации Клиентской части Программного обеспечения  на компьютер(ы) Клиента  (иных лиц, получивших право на использование Программного обеспечения) Партнерство осуществляет проверку  его работоспособности. Услуги по установке Клиентской части программного обеспечения  считаются оказанными, если Клиент (иное лицо, получившее право на использование Программного обеспечения) получил возможность обмена информацией с  Серверной частью Программного обеспечения в соответствии с согласованной в Договоре Схемой подключения. 

Раздел 4  УСЛУГИ, СВЯЗАННЫЕ С ЭКСПЛУАТАЦИЕЙ СИСТЕМЫ ЭЛЕКТРОННОГО ДОКУМЕНТООБОРОТА РТС

4.1.
Партнерство обязуется предоставить Клиенту доступ к Системе ЭДО, обеспечивать Клиенту возможность эксплуатации Клиентской части Системы ЭДО и оказывать иные сопутствующие услуги в соответствии с  настоящими Условиями и Договором. Доступ к системе ЭДО предоставляется Клиенту при условии присоединения последнего к Соглашению об использовании электронной цифровой подписи в системе электронного документооборота РТС.

4.2.  Общие условия использования Системы ЭДО

4.2.1. Использование ЭЦП при электронном документообороте между Клиентами и Партнерством производится в порядке, установленном Соглашением об использовании электронной цифровой подписи в системе электронного документооборота РТС, с учетом положений настоящих Условий. 

4.2.2. Клиенты обязаны обеспечивать безопасность при осуществлении технического обслуживания средств криптографической защиты информации.

4.2.3. Клиенты обязаны использовать передаваемые им в соответствии с настоящими Условиями средства криптографической защиты информации исключительно в Системе ЭДО без права их продажи или передачи каким-либо другим способом иным физическим и юридическим лицам.

4.2.4. Клиенты и Партнерство обязаны обеспечивать возможность контроля со стороны федеральных органов правительственной связи и информации за осуществлением требований и условий осуществления лицензионной деятельности.

4.3.
Требования к Системе ЭДО

4.3.1. Система ЭДО должна обеспечивать Клиенту возможность:

-
обмена информации с другими пользователями Системы ЭДО путем передачи электронных документов посредством Системы ЭДО;

-
шифрования при отправке и расшифрования при получении передаваемых электронных документов при помощи СКЗИ (данная функциональная возможность предоставляется Клиенту с учетом специфики конкретного Программного обеспечения, в котором используется СКЗИ);

-
подписания передаваемых электронных документов ЭЦП и проверку ЭЦП, которыми подписаны полученные электронные документы при помощи СКЗИ;

-
фиксации факта доставки электронных документов адресату.

4.4.
Порядок создания и регистрации ключей ЭЦП
4.4.1. В ходе эксплуатации Системы ЭДО Клиент может использовать как самостоятельно созданные ключи ЭЦП, так и ключи ЭЦП, созданные для Клиента Партнерством.

4.4.2. Используемые Клиентом ключи ЭЦП могут быть созданы только при помощи сертифицированного уполномоченным государственным органом программного обеспечения.

4.4.3. Для создания Секретного ключа ЭЦП и Открытого ключа ЭЦП Клиента,  Клиент подает в Партнерство заявление.

4.4.4. Партнерство в течение 7 (семи) рабочих дней после оплаты Клиентом соответствующего счета формирует Секретный ключ ЭЦП и Открытый ключ ЭЦП Клиента и выдает последнему дискеты, содержащие данные ключи. Представитель Клиента вправе присутствовать при формировании предназначенных для него Секретного ключа ЭЦП и Открытого ключа ЭЦП.

4.4.5. При передаче дискет, содержащих Секретный ключ ЭЦП и Открытый ключ ЭЦП, Партнерство и Клиент подписывают:

· Распечатанные на бумажном носителе данные, составляющие Открытый ключ ЭЦП. Данный документ (далее – Сертификат) подписывается в 2 (двух) экземплярах и служит контрольным образцом Открытого ключа ЭЦП.

· Акт, свидетельствующий о передаче ключевых дискет.

4.4.6. Если Клиентом самостоятельно сформированы Секретный ключ ЭЦП и Открытый ключ ЭЦП, Сертификат подписывается Клиентом и Партнерством после проверки Партнерством соответствия Открытого ключа ЭЦП требованиям Системы ЭДО и тождественности данных, составляющих Открытый ключ ЭЦП, данным, указанным в  Сертификате.

4.4.7. С момента подписания Сертификата Клиентами и Партнерством Открытый ключ ЭЦП считается зарегистрированным Партнерством на имя Клиента.

4.4.8. Клиент может иметь неограниченное количество Открытых ключей ЭЦП, зарегистрированных Партнерством на его имя.

4.5.
Порядок использования Открытых ключей ЭЦП
4.5.1. Если у Клиента возникает необходимость в получении Открытого ключа ЭЦП другого пользователя Системы ЭДО, Клиент получает соответствующий Открытый ключ ЭЦП у Партнерства при помощи Системы ЭДО.

4.5.2. Если по какой-либо причине получение Открытого ключа ЭЦП другого пользователя Системы ЭДО при помощи Системы ЭДО невозможно, Клиент может получить данный Открытый ключ ЭЦП у Партнерства на дискете.

4.5.3. Клиент, желающий использовать свой Секретный ключ ЭЦП, соответствующий которому Открытый ключ ЭЦП зарегистрирован Партнерством, сообщает об этом последнему.

4.5.4. Распространение Открытых ключей ЭЦП Клиента среди других пользователей Системы ЭДО, осуществляется в порядке, аналогичном установленному пунктами 4.5.1. и 4.5.2. Условий.

4.5.5. Партнерство вправе распространять только те Открытые ключи ЭЦП, которые зарегистрированы им на имя пользователей Системы ЭДО. Данное правило не применяется к распространению Открытых ключей ЭЦП в целях тестирования.

4.5.6. Партнерство распространяет Открытый ключ ЭЦП только после того, как лицо, на имя которого зарегистрирован данный Открытый ключ ЭЦП, сообщит Партнерству о своем намерении использовать соответствующий Секретный ключ ЭЦП.

4.5.7. При распространении Открытого ключа ЭЦП Партнерство указывает пользователя Системы ЭДО, на имя которого зарегистрирован данный Открытый ключ ЭЦП.

4.6.
Порядок передачи электронных документов

4.6.1. Все передаваемые Клиентом при помощи Системы ЭДО электронные документы должны быть подписаны ЭЦП Клиента, Открытый ключ которого зарегистрирован Партнерством.

4.6.2. Электронные документы, передаваемые посредством Системы ЭДО Клиентом или в адрес Клиента, передаются через Партнерство.

4.6.3. Если отправленный Клиентом в адрес другого пользователя Системы ЭДО электронный документ подписан ЭЦП Клиента, Партнерство подписывает данный документ своей ЭЦП и отправляет его адресату.

4.6.4. Если отправленный Клиентом в адрес другого пользователя Системы ЭДО электронный документ подписан ЭЦП, пользование Открытым ключом которой прекращено, Партнерство не отправляет данный документ адресату, о чем информирует Клиента.

4.7.
Порядок прекращения использования Открытых ключей ЭЦП

4.7.1. Прекращение использования Открытых ключей ЭЦП осуществляется:

-
по истечении установленного Клиентом срока;

-
по истечении 2-х лет после регистрации данного Открытого ключа ЭЦП Партнерством, если Клиентом не был установлен меньший срок;

· по инициативе Клиента, на имя которого зарегистрирован данный Открытый ключ ЭЦП.

4.7.2. При прекращении использования Открытого ключа ЭЦП по инициативе Клиента, последний сообщает Партнерству о намерении прекратить использование Открытого ключа ЭЦП, зарегистрированного на его имя, не позднее, чем за 7 (семь) рабочих дней до планируемой даты прекращения использования данного Открытого ключа ЭЦП.

4.7.3. Партнерство прекращает передачу адресатам подписанных ЭЦП электронных документов с даты прекращения использования соответствующего Открытого ключа ЭЦП.

4.7.4. Если прекращение использования Открытого ключа ЭЦП связано с утратой Клиентом контроля за использованием соответствующего Секретного ключа ЭЦП, Клиент обязан сообщить об этом Партнерству. В этом случае Партнерство прекращает передачу адресатам документов, подписанных соответствующей ЭЦП, не позднее, чем в течение 1 (одного) часа после получения соответствующего сообщения.

4.7.5. Для прекращения использования Открытого ключа ЭЦП в случае, установленном пунктом 4.7.4. настоящей статьи,  Партнерство может быть извещено Клиентом посредством телефонной связи. В этом случае для идентификации Клиента используется пароль, который Партнерство выдает Клиенту при регистрации каждого Открытого ключа ЭЦП. Пароль выдается на бумажном носителе в запечатанном конверте с приложением печати Партнерства. Партнерство прекращает передачу электронных документов, подписанных соответствующей ЭЦП после телефонного сообщения, содержащего соответствующий пароль и распоряжение о прекращении использования Открытого ключа ЭЦП. Клиент не вправе ссылаться на то, что он не давал распоряжения о прекращении использования Открытого ключа ЭЦП, если он не может предъявить нераспечатанный и неповрежденный конверт, содержащий соответствующий пароль.

4.8.
Ключи шифрования

4.8.1. Правила, установленные Условиями для создания, использования и прекращения использования Открытых ключей ЭЦП и Секретных ключей ЭЦП, применяются к созданию, использованию и прекращению использования Открытых ключей шифрования и Секретных ключей шифрования с учетом того, что шифрование осуществляется при помощи Открытого ключа шифрования, а расшифрование – при помощи Секретного ключа шифрования.

4.8.2. Клиент не может одновременно использовать более одного Открытого ключа шифрования и Секретного ключа шифрования для каждого установленного программного обеспечения Системы ЭДО RTS Mailbox.

4.9.
 Особенности взаимоотношений при использовании ПО "Клиент ЦЭД"

4.9.1. Партнерство  проверяет передаваемые посредством ПО "Клиент ЦЭД" электронные документы, являющиеся в соответствии с Правилами торговли ОАО РТС:

-
подтверждением сделок;

-
текстом договора купли-продажи ценных бумаг, подписанным одной из сторон этих договоров (офертой);

-
текстом договора купли-продажи ценных бумаг, подписанным обеими сторонами.

4.9.2.
Проверке на соответствие требованиям, установленным Правилами торговли ОАО РТС, подлежит:

-
соответствие кодов, символов и их расположение в электронных документах;

-
форматы электронных документов (последовательность полей сообщения, правильность их обозначения и заполнения).

4.9.3.
Если информация, содержащаяся в поле |AGRNUM| (описание значений полей приведено в Правилах торговли Партнерства)   электронного документа, начинается непосредственно с букв RTST,  Партнерство проверяет соответствие данного электронного документа записи о сделке в Реестре сделок ОАО РТС, которому присвоен номер, идентичный совокупности цифр, следующих после букв.

Данной проверке подлежит:


-
соответствие лиц, указанных в полях |SRTSCD| и |BRTSCD| электронного документа, лицам, указанным в отчете о сделке;


-
эмитент, вид и тип ценных бумаг;


-
цена одной ценной бумаги.

.


4.9.4.
Если указанная в пунктах 4.9.2. и 4.9.3. проверка выявит несоответствие электронного документа одному из установленных требований или записи о сделке в Реестре сделок ОАО РТС Партнерство не передает данный документ адресату, уведомляя об этом Клиента с указанием на несоответствия, содержащиеся в данном документе.

4.9.5.
Партнерство в течение 30 (тридцати) минут предоставляет Клиенту информацию об одной из следующих стадий, на которой находится процедура заключения договора купли-продажи (при условии, что данный договор заключается Клиентом):

-
в Партнерство поступило “подтверждение сделки”;

-
“подтверждение сделки” доставлено адресату;


-
в Партнерство поступил текст договора купли-продажи, подписанный одной из сторон (оферта);


-
текст договора купли-продажи, подписанный одной из сторон, доставлен адресату;


-
в Партнерство поступил текст договора купли-продажи, подписанный обеими сторонами;


-
текст договора купли-продажи, подписанный обеими сторонами, доставлен адресату.

4.9.6.
По запросу Клиента Партнерство в течение 30 (тридцати) минут предоставляет Клиенту списки кодов Участников торговли,  и ценных бумаг, производных от них финансовых инструментов и иных инструментов, допущенных к обращению, которые могут быть использованы при подготовке текстов договоров купли-продажи ценных бумаг в соответствии с внутренними документами Партнерства и ОАО РТС.

4.9.7.
По запросу Клиента Партнерство в течение 30 (тридцати) минут предоставляет Клиенту посредством ПО "Клиент ЦЭД" списки заключенных Клиентом сделок из Реестра сделок ОАО РТС.

Раздел 5  ОБСЛУЖИВАНИЕ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ И ТЕХНИЧЕСКИХ СРЕДСТВ.

5.1. Партнерство осуществляет обслуживание Программного обеспечения и технических средств, перечень которых определяется в соответствии с согласованной в Договоре Схемой подключения.

5.2. Обслуживание Программного обеспечения и технических средств осуществляется в следующем объеме:

· консультирование сотрудников Клиента по вопросам, связанным с эксплуатацией Программного обеспечения. Консультирование производится посредством электронной почты или телефонной связи, во время проведения Торговых сессий, определенное в нормативных документах Партнерства и иных организаторов торговли. Для обмена дополнительными материалами по договоренности могут использоваться также факс, ftp-сервер или почта. Информация о новых технологиях размещается на www-сервере Партнерства.

· В случае выхода новых версий Программного обеспечения, Партнерство обязуется без дополнительной оплаты (за исключением случаев, когда для замены версий требуется выезд к Клиенту (иному лицу, получившему право на использование Программного обеспечения)) заменять версии установленного Программного обеспечения. Порядок и время замен версий определяется Партнерством.

5.3. Партнерство вправе самостоятельно определять время проведения профилактических работ. На время проведения профилактических работ Партнерство может прекратить частично или полностью доступ Клиента (иного лица, получившего право на использование Программного обеспечения) к Серверной части соответствующего Программного обеспечения. Партнерство обязуется информировать Клиента обо всех плановых прерываниях работы Серверной части Программного обеспечения и/или средств связи не менее чем за 24 часа до начала таковых. 

Раздел 6
ПОРЯДОК ОПЛАТЫ УСЛУГ ПАРТНЕРСТВА

6.1. Стоимость услуг определяется в соответствии с Тарифами, указанными в Перечне услуг, и Схемой подключения. Указанные Тарифы не включают в себя НДС и иные  налоги. При выставлении счетов суммы налогов в соответствии с действующим законодательством будут прибавляться Партнерством к сумме, указанной в  Тарифах.
6.2. После заключения Договора Партнерство выставляет на основании согласованной Схемы подключения счета на оплату услуг  по установке, настройке и регистрации. Счета на абонентское обслуживание выставляются не позднее, чем за 10 календарных дней до начала оплачиваемого периода, при этом оплата должна быть произведена не позднее последнего календарного дня месяца, предшествующего периоду, за который производится оплата.

6.3. Иные платежи осуществляются после оказания соответствующих услуг. Суммы этих платежей указываются Партнерством в счетах, выставляемых для совершения очередных абонентских платежей.

6.4. Клиент обязан произвести оплату услуг на основании выставленных счетов. Выставление счетов производится  в рублях. Для Клиентов, являющихся нерезидентами и оплачивающих услуги в долларах США, счет выставляется в долларах США. В этом случае расчет стоимости услуг производится согласно Тарифам, пересчитанным в доллары США по официальному курсу Банка России на день выставления счета.

6.5. Клиент оплачивает также все командировочные расходы, связанные с установкой Программного обеспечения по адресу, указанному в Схеме подключения, а также расходы, возникшие в связи с проведением работ по технической поддержке, если необходимость осуществления таких работ возникла не по вине Партнерства.

6.6. Клиент оплачивает все расходы, связанные с устранением неисправностей и производством работ, проводимых на территории Клиента (иного лица, получившего право на использование Программного обеспечения), в том числе работы, возникшие в результате несанкционированного вмешательства в работу оборудования и программного обеспечения, установленного Партнерством согласно Схеме подключения.

6.7. Начало ежемесячных платежей исчисляется с момента подключения Клиентской части Программного обеспечения, установленного на компьютере(ах) Клиента, к Серверной части соответствующего Программного обеспечения. При оказании услуг в течение менее 15 дней соответствующего оплачиваемого месяца, Клиент обязан оплатить половину суммы соответствующего Тарифа, при оказании услуг в течение 15 и более дней соответствующего оплачиваемого месяца взимается полная сумма соответствующего ежемесячного Тарифа. 

6.8. Все изменения, связанные с количеством и типом предоставляемых услуг, а также способом подключения Клиента, оформляются подписанием новой Схемы подключения. Клиент оплачивает все связанные с такими изменениями расходы авансовым платежом. При подписании новой Схемы подключения, ранее действовавшая Схема подключения теряет силу.

6.9. Услуги, оказанные Партнерством, подлежат оплате в полном объеме вне зависимости от объема и количества использования их Клиентом.

6.10. Услуги оплачиваются в полном объеме также при проведении любых профилактических работ, при условии продолжительности таких работ не более трех рабочих дней подряд. В противном случае услуги оплачиваются пропорционально времени их фактического предоставления. 

6.11.
Услуги считаются надлежащим образом оказанными, если по истечении 3 (трех) дней после окончания календарного месяца к Партнерству не были предъявлены претензии по ненадлежащему оказанию услуг, оформленные в соответствии с Разделом 10 настоящих Условий.

Раздел 7
ИНФОРМАЦИЯ

7.1. Клиент не вправе раскрывать предоставленную ему информацию о паролях доступа к Программному обеспечению и Секретных ключах ЭЦП, предоставленных ему Партнерством, за исключением случаев передачи Клиентами прав на использование Программного обеспечения третьим лицам в случаях и на условиях, установленных настоящими Условиями. Клиент обязан также обеспечить нераспространение такой информации лицом, которому Клиент предоставил право на использование Программного обеспечения. Клиент обязуется незамедлительно информировать Партнерство об утрате или раскрытии такой информации. При этом Клиент несет ответственность за раскрытие вышеперечисленной информации и за последствия такого раскрытия.

7.2. В целях урегулирования процесса использования информации, передаваемой в рамках Договора, устанавливаются следующие режимы использования указанных ниже категорий информации:

7.2.1.
"Информация о состоянии рынка” - информация, включающая в себя:

-
сводную информацию по состоянию рынка по каждой ценной бумаге, производному от нее инструменту (в том числе – стандартному контракту) и иному инструменту (включая, но не ограничиваясь иностранной валютой и валютой Российской Федерации);

-
цену лучших предложений на покупку и продажу;

-
цену последней сделки;

-
объем последней сделки;

-
общий объем сделок за день;

-
цену последней сделки на конец предыдущего дня;

-
детализированную информацию по предложениям на покупку и продажу,  по каждому предложению - код ценной бумаги, производного от нее инструмента (в том числе – стандартного контракта) и иному инструмента (включая, но не ограничиваясь иностранной валютой и валютой Российской Федерации), код участника, тип предложения (покупка или продажа), объем предложения, дополнительные условия оплаты и перерегистрации.

7.2.2. "Внутренняя информация" - информация, не доступная Клиентам, но хранимая в базах данных в целях контроля за деятельностью Клиентов, при разрешении конфликтов, возникших между Клиентами, а также для других целей, определенных в Договоре или внутренних документах Партнерства.

7.3. Партнерство гарантирует, что обладает всеми необходимыми правами на распространение  информации о состоянии рынка на условиях, установленных настоящими Условиями. Внутренняя информация является собственностью Партнерства.

7.4. Клиент, а также иные лица, получившие право на использование Программного обеспечения, вправе раскрывать следующую информацию по ценным бумагам, производным от них инструментам (в том числе – стандартным контрактам) и иным инструментам (включая, но не ограничиваясь иностранной валютой и валютой Российской Федерации), относящуюся к Информации о состоянии рынка:

-
цену лучшего предложения на покупку;

-
цену лучшего предложения на продажу;

-
цену последней сделки;

-
объем последней сделки.

Такое Раскрытие Информации о состоянии рынка должно осуществляться с задержкой не менее 15 минут с момента ее получения Клиентом (иным лицом, получившим право на использование Программного обеспечения) с указанием источника получения в следующем виде: “Информация из РТС”. При этом Клиент обязан уведомлять Партнерство об условиях такого Раскрытия в течение 15 рабочих дней с начала такового.  

7.5.
Клиент (иное лицо, получившее право на использование Программного обеспечения) вправе раскрывать производную информацию, основанную на Информации о состоянии рынка, только с соблюдением условий раскрытия такой информации, установленных пунктом 7.4. настоящих Условий.

7.6. Раскрытие информации, не предусмотренной пунктом 7.4 настоящих Условий, и (или) с нарушением условий, предусмотренных указанным пунктом, не допускается без предварительного согласования с Партнерством. При этом под согласованием понимается получение от Партнерства письменного документа, содержащего явное указание на возможность того или иного действия по раскрытию информации.

7.7.
Клиент вправе в порядке и на условиях, установленных законодательством Российской Федерации, раскрывать  информацию, полученную им с помощью Программного обеспечения и содержащую отчеты о сделках, совершенных Клиентом.

7.8.
Партнерство не имеет права раскрывать Клиенту (иному лицу, получившему право на использование Программного обеспечения) информацию о действиях других Клиентов, за исключением Информации о состоянии рынка, которая определена стандартными функциональными возможностями соответствующего Программного обеспечения.

7.9.
Объем и тип  иной информации, предоставляемой Партнерством Клиенту (иному лицу, получившему право на использование Программного обеспечения), определяются Партнерством в соответствии с внутренними документами Партнерства и могут быть изменены Партнерством в любое время.

Раздел 8 ПРАВА НА ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

8.1.
Партнерство на неисключительной основе предоставляет Клиенту право на использование принадлежащего Партнерству Программного обеспечения (лицензию) описанным в технической документации способом и на распространение Программного обеспечения в случаях и на условиях, предусмотренных настоящими Условиями. Клиент в случаях и на условиях, предусмотренных настоящими Условиями, вправе на неисключительной основе предоставлять третьим лицам право на использование Программного обеспечения (сублицензию) без права его последующей передачи (распространения). При этом Клиент обязуется не модифицировать, не адаптировать, не копировать, не раскомпоновывать, не декомпилировать, не вносить изменения в указанное в настоящей статье Программное обеспечение, а также не создавать производные продукты от него. В случае предоставления Клиентом сублицензии на Программное обеспечение третьим лицам, Клиент обязуется обеспечить, чтобы такие лица не модифицировали, не адаптировали, не копировали, не раскомпоновывали, не декомпилировали, не вносили изменения в указанное в настоящей статье Программное обеспечение, не создавали производные продукты от него, а также соблюдали иные требования настоящих Условий.

8.2.
При прекращении действия Договора Клиент, а также иные лица, получившие право на использование Программного обеспечения, утрачивают все права на переданное им Программное обеспечение. При этом Клиент обязан обеспечить уничтожение всех его копий, в том числе предоставленных им иным лицам.

Раздел
 9 ОТКЛЮЧЕНИЕ КЛИЕНТА ОТ СЕРВЕРНОЙ ЧАСТИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ

9.1.
Отключением Клиента от Серверной части Программного обеспечения являются действия Партнерства, делающие невозможным доступ Клиента  и всех лиц, которым этот Клиент передал право на использование Программного обеспечения, к  Серверной части Программного обеспечения.

9.2.
Отключение от Серверной части Программного обеспечения может быть временным или окончательным. Решение о виде отключения принимает уполномоченный орган Партнерства.

9.3. Отключение Клиента от Серверной части Программного обеспечения может быть вызвано следующими причинами:

· нарушение Клиентом внутренних документов Партнерства;

· нарушение Клиентом условий Договора;

-
по письменному требованию иных организаторов торговли, с которыми Партнерство связано договорными отношениями об информационно-техническом обслуживании, в части, касающейся отключения Клиента от Серверной части Программного обеспечения указанного организатора торговли.

9.4. Технические причины, повлекшие невозможность доступа к Серверной части Программного обеспечения, не являются отключением Клиента от Серверной части Программного обеспечения.

9.5. В случае, если уполномоченным органом Партнерства было принято решение о временном отключении Клиента от Серверной части Программного обеспечения, решение о повторном подключении принимается после устранений допущенных Клиентом нарушений. 

9.6.
В случае задержки Клиентом оплаты услуг Партнерства более чем на один календарный месяц, Партнерство имеет право в одностороннем порядке расторгнуть Договор.

Раздел 10
ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ
10.1.
В случае возникновения споров, вытекающих из  Договора, до обращения в суд стороны Договора обязаны соблюсти претензионный порядок урегулирования споров. Претензия и ответ на претензию направляются в письменной форме, с использованием средств связи, обеспечивающих фиксирование их доставки, либо вручаются под расписку. В претензии указываются:

-

требования заявителя;

-
сумма претензии и ее обоснованный расчет, если претензия подлежит денежной оценке;

· обстоятельства, на которых основываются требования, и доказательства, подтверждающие их;

· перечень прилагаемых к претензии документов и других доказательств;

-
иные сведения, необходимые для урегулирования спора.

10.2.
Претензия рассматривается в течение 7 (семи) рабочих дней со дня получения. В ответе на претензию указываются признанные и непризнанные требования, содержащиеся в претензии.

При полном или частичном отказе в удовлетворении претензии в ответе на претензию указываются:

-
обоснованные мотивы отказа со ссылкой на соответствующие нормативные акты;

-
доказательства, обосновывающие отказ;

-
перечень прилагаемых к ответу на претензию документов, других доказательств.

10.3. В случае полного или частичного отказа в удовлетворении претензии, фактического неудовлетворения претензии или неполучения в срок ответа на претензию заявитель вправе обратиться в суд. Все споры, вытекающие из  Договора,  подлежат разрешению в Третейском суде Национальной ассоциации участников фондового рынка в соответствии с его регламентом.

Раздел
 11
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

11.1. Партнерство не несет ответственности за действия лиц и организаций, приведших к невозможности выполнения обязательств по  Договору в случае, если деятельность таких лиц и организаций не может контролироваться Партнерством.

11.2. Сторона Договора обязана возместить все причиненные другой стороне убытки, вызванные неисполнением или ненадлежащим исполнением условий Договора, в размере реального ущерба.

Приложение № 1 к Условиям оказания 

услуг информационно-технического 

обеспечения РТС
Договор об информационно-техническом обеспечении РТС

г.Москва







"__"___________ 200___

Некоммерческое партнерство “Фондовая биржа ”Российская Торговая Система” (далее именуемое "Партнерство"), в лице ________________________________, действующего на основании___________, с одной стороны, и ______________________________________________________________ (далее именуемое "Клиент"), в лице_______________________________________, действующего на основании___________________________________________________, с другой стороны, совместно именуемые "Стороны", заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Настоящий Договор заключен в соответствии с Условиями оказания услуг информационно-технического обеспечения  Некоммерческого партнерства "Фондовая биржа "Российская Торговая Система" (далее - "Условия"), действующими на момент заключения Договора. Стороны согласились ко всем отношениям, вытекающим из настоящего Договора, применять нормы и принципы, установленные Условиями. Термины, используемые в настоящем Договоре, трактуются в соответствии с Условиями. Любой спор по Договору подлежит рассмотрению в Третейском суде НАУФОР в соответствии с его Регламентом, действующим на момент подачи искового заявления.

2. Партнерство обязуется оказывать Клиенту услуги информационно-технического обеспечения, перечисленные в Схеме подключения, подписанной сторонами и являющейся неотъемлемой частью настоящего Договора. Объем и порядок оказания услуг регламентирован Условиями.  

3. Клиент обязуется оплатить указанные услуги в размере, установленном в   Перечне услуг (Приложение № 2 к Условиям). Оплата производится в порядке, установленном Условиями.

4. Стороны согласились с тем, что настоящий Договор вступает в силу "___"________ 200__ г. и действует в течение неопределенного периода времени.

5. Все документы, которыми обмениваются Стороны в ходе исполнения обязательств по настоящему Договору, предоставляются способом, позволяющим подтвердить доставку соответствующего документа противоположной Стороне. 

ПАРТНЕРСТВО





КЛИЕНТ

НП РТС 

Место нахождения: Россия, 127006, 

г. Москва, ул. Долгоруковская д.38, стр.1

Фактический адрес: Россия, 127006, 

г. Москва, ул. Долгоруковская д.38, стр.1

Банковские реквизиты:

_______________________________

_______________________________

ИНН 7712095220

ПОДПИСИ СТОРОН

От Партнерства:





От Клиента 

____________
 




____________/___________/
К Договору № ___ от _________________

Схема подключения

“____” _______________ 200__г.

Наименование Клиента: _______________

Код: ________________________________

I. Перечень услуг, предоставляемых Клиенту:
1. Адрес: _____________________________________________________

Список рабочих станций РТС 

	№
	Наименование
	Режим станции
	RTS Order
	Материалы АФИ

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Срочный рынок

	№
	Наименование
	Количество

	
	
	

	
	
	


Приложения Системы ЭДО 

	№
	ПО системы ЭДО
	Приложения

	
	
	

	
	
	


Сеть РТС

Доступ осуществляется через  __________________

IP-адрес: ____________________________________

Резервный канал связи: _______________________

IP-адрес: ____________________________________

Дополнительные услуги/Комментарии

	№
	Наименование
	Цена
	Количество
	Ед.изм.

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


2. Адрес: ______________________________________________________

Список рабочих станций РТС

Приложения Системы ЭДО

Сеть РТС

Дополнительные услуги/Комментарии

II. Список абонентских и транзакционных платежей

	№
	Наименование 
	Количество

	
	
	

	
	
	


От Партнерства





От Клиента

________________





____________________
Приложение № 2 к Условиям оказания 

услуг информационно-технического 

обеспечения РТС

Перечень услуг 

I.
Рабочие станции РТС

Рабочая станция РТС/Терминал – Клиентская часть ПО, установленная и работающая на персональном компьютере Клиента и предоставляющая возможность интерактивного обмена информацией о котировках и сделках с ценными бумагами. При изменении режима Рабочей станции оплачивается разница между тарифами за регистрацию и обслуживание соответствующих станций.

В случаях, предусмотренных настоящим Перечнем услуг, Рабочая станция РТС предоставляет доступ к Информационной системе RTS Board. Порядок оказания услуг по предоставлению доступа к Информационной системе RTS Board определяется правилами, утвержденными Партнерством.

1.1. Рабочая станция в режиме торговли предоставляет возможность просмотра всех заявок, отчета сделок и выставления собственных заявок в рамках торгов без предварительного депонирования. Устанавливается только Участникам торгов, которым предоставлен стандартный режим торговли или режим прайм-брокера согласно Условиям оказания услуг по организации торговли ОАО РТС (Приложение №1 к Правилам торговли ОАО РТС). Может использоваться для доступа к торгам с предварительным депонированием, а также для доступа к Информационной системе RTS Board.

Регистрация – 45 000 рублей.

Информационно-техническое обслуживание – 15 000 рублей в месяц.

1.2. Рабочая станция в режиме отчета предоставляет возможность просмотра всех заявок, отчета сделок в рамках торгов без предварительного депонирования. Устанавливается только Участникам торгов, которым предоставлен режим отчета сделок согласно Условиям оказания услуг по организации торговли ОАО РТС, или в качестве дополнительной станции для Участников торгов, которым предоставлен стандартный режим торговли или режим прайм-брокера. Может использоваться для доступа к торгам с предварительным депонированием, а также для доступа к Информационной системе RTS Board.

Регистрация – 30 000 рублей.

Информационно-техническое обслуживание – 15 000 рублей в месяц.

1.3. Рабочая станция в режиме просмотра/Клиентская станция предоставляет возможность просмотра всех заявок в рамках торгов без предварительного депонирования. Может быть установлена в качестве дополнительной станции Участникам торгов согласно Условиям оказания услуг по организации торговли ОАО РТС, клиентам Участников торгов, а также акционерным обществам, ценные бумаги которых допущены к торгам на ОАО РТС. Может использоваться для доступа к торгам с предварительным депонированием, а также для доступа к Информационной системе RTS Board. Клиент вправе передавать право на использование Клиентской станции (сублицензию) третьим лицам на условиях, установленных настоящими Условиями.

Регистрация – 15 000 рублей.

Информационно-техническое обслуживание – 9 000 рублей в месяц.

1.4. Терминал “РТС Панорама” предоставляет возможность просмотра лучших заявок на покупку и продажу ценных бумаг (без указания Участника торгов, выставившего заявку) в рамках торгов без предварительного депонирования. Может использоваться для доступа к торгам с предварительным депонированием, а также для доступа к Информационной системе RTS Board. Устанавливается любым юридическим и физическим лицам. 

Регистрация – 9 000 рублей.

Информационно-техническое обслуживание – 3 000 рублей в месяц.

1.5. Терминал “RTS Bonds” предоставляет доступ к торгам облигациями. 

Тарифы будут установлены по окончании периода тестирования.

1.6. Терминал “RTS Stocks” предоставляет доступ к торгам акциями с предварительным депонированием.

Регистрация – 3 000 рублей.

Информационно-техническое обслуживание – 600 рублей в месяц.

Возможность отчета внебиржевых сделок – 2 400 рублей в месяц.

1.7. Резервирование дополнительной Рабочей станции РТС – временное изменение режима зарегистрированных Рабочих станций, перечисленных в п.п.1.1.-1.3. настоящего Перечня, до уровня Терминала “РТС Панорама”. При этом возобновление оказания услуг в первоначальном режиме происходит без оплаты регистрации.

Абонентская плата – 3 000 рублей в месяц.

1.8. Резервирование Рабочей станции РТС – аналогично п.1.7. в случае, если резервируемая станция является основной (единственной/последней из не зарезервированных станций). 

Абонентская плата – 4 500 рублей в месяц.

1.9. Промежуточный сервер – Клиентская часть ПО, установленная и работающая на компьютере Клиента с целью уменьшения нагрузки на канал связи между Клиентом и Партнерством. Установка данного ПО рекомендуется в случае, если количество Рабочих станций/Терминалов, установленных у Клиента, больше пяти.

Установка – 3 000 рублей.

Информационно-техническое обслуживание – 6 000 рублей в месяц.

1.10.Терминал «RTS Money» предоставляет доступ к торгам иностранной валютой.

Тарифы будут установлены по окончании периода тестирования.

 1.11.Терминал «RTS Board» предоставляет доступ к Информационной системе RTS Board.

Регистрация – 1 500 рублей.

Информационно-техническое обслуживание – 2 400 рублей в месяц.

Возможность отчета внебиржевых сделок – 600 рублей в месяц.

II.
Сеть РТС

Сеть РТС - совокупность технических средств телекоммуникаций и линий связи, находящихся в собственности и/или под контролем Партнерства и обеспечивающая доступ Клиента к Серверной части ПО. 

2.1.

Установка доступа к сети РТС.

2.1.1.       Установка  доступа через выделенный канал связи  – 3 000 рублей.

2.1.2. Установка резервного доступа через сеть Интернет – 3 000 рублей.

2.1.3. Установка доступа через защищенный канал сети Интернет (VPN Сlient) – 3 000   рублей.

2.2.            Установка и настройка сетевого оборудования.

В случае подключения к сети РТС способами, перечисленными в п.2.1 настоящего перечня, требуется установка маршрутизатора. 

Требования к маршрутизатору:

· маршрутизатор должен быть произведен компанией Cisco;

· версия программного обеспечения маршрутизатора должна быть не ниже 11.2.6;

· маршрутизатор не должен быть подключен к какому-либо провайдеру Интернет или другой сети публичного доступа и должен использоваться только для соединения локальной сети Клиента и сети РТС;

· Клиент должен передать маршрутизатор под управление Партнертства (то есть предоставить пароль на вход в маршрутизатор и пароль на изменение конфигурации);

· настройку маршрутизатора производят специалисты Партнерства.

Настройка  сетевого оборудования – 6 000 рублей.

2.3.           Услуги передачи данных.

Данный тариф взимается за каждый канал подключения к сети РТС. Если доступ осуществляется через сеть Интернет, то тариф взимается только в случае подключения Рабочей станции в режиме просмотра/Клиентской станции или торгового терминала срочного рынка.

2.3.1.
Услуги передачи данных – 3 000 рублей в месяц.

2.3.2. 
Услуги передачи данных, г.Санкт-Петербург – 4 500 рублей в месяц.

2.3.3. 
Услуги передачи данных, доступ к срочному рынку – 3 000 рублей в месяц. 

В случае подключения через выделенный канал связи данный тариф взимается дополнительно к тарифам, указанным в п.п.2.3.1, 2.3.2.

2.4.             Дополнительные услуги сети РТС.

2.4.1. Резервный доступ по коммутируемой линии.

Установка – 3 000 рублей.

Абонентское обслуживание – 1 200 рублей в месяц.

2.4.2. Временный доступ по коммутируемой линии.
Предоставляется на период не более трех месяцев.

Установка – 3 000 рублей.

Абонентское обслуживание – 4 500 рублей в месяц.

III.
Система ЭДО 

3.1. 
RTS Mailbox - программное обеспечение Системы ЭДО, включающее:

· библиотеку СКЗИ “Верба-ОW”;

· один ключ шифрования;

· один ключ ЭЦП;

· регистрацию одного Открытого ключа шифрования; 

· регистрацию одного Открытого ключа ЭЦП.

Установка – 3 900 рублей.

3.2. 
RTS Mail/Sign – программное обеспечение Системы ЭДО, включающее:

· библиотеку СКЗИ “Верба-ОW”;

· один ключ ЭЦП;

· регистрацию одного Открытого ключа ЭЦП.

Установка – 750 рублей.

Абонентское обслуживание – 1 500 рублей в месяц.

Тариф за обслуживание не взимается, в случае если данное ПО установлено на единственном компьютере, подключенном к Системе ЭДО.

3.3. 
Исходящее сообщение системы ЭДО – сообщение, подписанное Клиентом, приводящее к проверке Партнерством ЭЦП Клиента.

Каждое исходящее сообщение – 6 рублей.

Данный тариф действует для приложений Системы ЭДО указанных в п.п. 4.2.-4.4., 4.6.,4.7.

3.4.
         Дополнительные услуги Системы ЭДО.

3.4.1.
Прекращение использования Открытого ключа ЭЦП по заявке Клиента в случае утраты контроля – 3 000 рублей.

3.4.2. Регистрация одного Открытого ключа ЭЦП или шифрования с ранее существовавшим серийным номером – 600 рублей.

Данный тариф применяется при проведении плановой смены ключей или при проведении смены ключей в случае утраты контроля.

3.4.3. Регистрация одного дополнительного электронного адреса соответствующего Открытому ключу ЭЦП Клиента – 600 рублей. 

3.4.4. Регистрация одного Открытого ключа ЭЦП с новым серийным номером – 1 800 рублей.

IV.
Приложения Системы ЭДО 

Для функционирования приложений, перечисленных в данном разделе, требуется установка программного обеспечения Системы ЭДО RTS Mailbox и/или RTS Mail.

4.1.
RTS Order - ПО, предоставляющее возможность Клиенту подписать электронной цифровой подписью заявку, подаваемую в Торговую систему Партнерства, встроено в Рабочую станцию/Терминал РТС.

Абонентское обслуживание – 1 500 рублей в месяц. 

Данный тариф включает в себя плату за исходящие сообщения Системы ЭДО, отправленные посредством данного ПО, а также абонентское обслуживание RTSMail.

4.2.
DCC Client – ПО, предоставляющее возможность  обмена электронными документами между Клиентом и ЗАО “ДКК”.



Клиент самостоятельно приобретает у производителя ПО (ЗАО "ДКК") имущественное право на использование ПО, и при необходимости заключает с производителем соответствующее лицензионное соглашение.

Установка – 1 500 рублей.

Абонентское обслуживание – 300 рублей в месяц.

4.3.
5NT Online Banking/DiasoftCLIENT – программное обеспечение, предоставляющее возможность  обмена электронными документами между Клиентом и НКО “Расчетная палата РТС”.

Установка – 1 500 рублей.

Абонентское обслуживание – 300 рублей в месяц. 

4.4.
Клиент ЦЭД - ПО, предоставляющее возможность осуществлять подготовку электронных документов, необходимых в соответствии с Правилами торговли ОАО РТС для заключения договоров купли-продажи ценных бумаг (подтверждений сделок и текстов договоров). 

Установка – 1 500 рублей.

Каждый заключенный с использованием Клиент ЦЭД  договор/дополнительное соглашение (для сделок, зарегистрированных в торговой системе РТС) – 30 рублей.

Каждый заключенный с использованием Клиент ЦЭД  договор/дополнительное соглашение (для сделок, не зарегистрированных в торговой системе РТС) – 150 рублей.

Распечатка по заявке Клиента бумажной копии электронных документов, за один лист– 30 рублей.

4.5.
Шлюз РТС - ПО, предоставляющее возможность обмена данными между Серверной частью ПО (Торговой системой) и программным обеспечением Клиента.

Установка данного ПО Клиенту производится только после успешного предварительного тестирования ПО Клиентом в тестовой системе. Клиент вправе использовать данное ПО только в случае наличия у него не менее одного, установленного на отдельном компьютере, программного обеспечения RTS Order.

С помощью данного ПО  Клиент может передавать заявки на совершение сделок в Торговую систему  с частотой не более 240 заявок в минуту. В случае нарушения Клиентом данного требования в течение 1 минуты Партнерство отключает ПО от Торговой системы  сроком на 15 минут, уведомив Клиента о произведенном отключении. В случае повторного нарушения данного требования в течение одной торговой сессии Партнерство отключает ПО от Торговой системы  сроком на 1 час. В случае троекратного нарушения в течение одной торговой сессии Партнерство отключает ПО от Торговой системы  до выяснения и устранения причин нарушений со стороны Клиента и оплаты Клиентом штрафа на основании соответствующего требования Партнерства в размере 9 000 рублей.

Установка – 4 500 рублей.

Абонентское обслуживание – 3 000 рублей в месяц. 

Данный тариф включает в себя плату за исходящие сообщения Системы ЭДО, отправленные посредством данного ПО, а также абонентское обслуживание RTSMail.

4.6. Файловый шлюз - ПО, обеспечивающее приём и передачу файлов свободного формата, не имеет графического интерфейса. Тариф взимается только за регистрацию электронного адреса в системе ЭДО. В случае, если из приложений Системы ЭДО у Клиента устанавливается только файловый шлюз, то действует следующий тариф: 

Абонентское обслуживание – 3 750 рублей в год. 

Данный тариф включает в себя плату за исходящие сообщения Системы ЭДО, отправленные посредством данного ПО.

4.7. Удаленный доступ к ДРС. Для организации обмена сообщениями с использованием ЭЦП между Клиентом и ОЮЛ “ДРС” Партнерство регистрирует электронный адрес в системе ЭДО. Клиент самостоятельно приобретает имущественное право на установку и использование необходимого программного обеспечения, и при необходимости заключает с производителем (ОЮЛ “ДРС”) соответствующее соглашение.

4.8. Особенности обслуживания участников оптового рынка электроэнергии. 

С целью обеспечения получения информации о торгах и обмена электронными документами с НКО «Расчетная палата РТС» данным участникам устанавливаются на одном компьютере 5NT Online Banking и RTS Mail/Sign.

Установка, включая обслуживание в течение первого года – 5 250 рублей.

Абонентское обслуживание (второй и последующие годы) – 3 750 рублей в год.

Данные тарифы включают в себя плату за исходящие сообщения Системы ЭДО, отправленные посредством ПО 5NT Online Banking.
4.9
RTS File - ПО, предоставляющее возможность подписать файлы установленного формата электронной цифровой подписью для направления их в РТС.

Установка – 3 000 рублей.

Абонентское обслуживание – 3 750 рублей в год. 

Данный тариф включает в себя плату за исходящие сообщения Системы ЭДО, отправленные посредством данного ПО, и абонентское обслуживание RTS Mail/Sign.

V.
Пакеты услуг

5.1. Пакет услуг “RTS Stocks” включает в себя:

1-й компьютер: 

-
RTS Mailbox;
-  Терминал RTS Stocks;

   -  RTS Order;

   -  DCC Client/Удаленный доступ к ДРС;

   -  5NT Online Banking;

   -  Файловый шлюз.

2-й компьютер: 

   - RTS Mail;

   - Шлюз РТС.

Установка пакета “RTS Stocks” – 12 300 рублей.

Абонентское обслуживание пакета – 4 650 рублей в месяц. 

VI.
Дополнительные услуги

6.1. Доставка материалов АФИ

Материалы АФИ - специальный информационный сборник, подготовку которого осуществляют Агентства финансовой информации (АФИ).

Материалы АФИ доставляются в электронной форме непосредственно на Рабочую станцию/Терминал Клиента. Партнерство обеспечивает своевременную доставку материалов АФИ Клиенту в период проведения Торговой сессии, определенный в нормативных документах Партнерства. Под своевременной доставкой материалов АФИ понимается обеспечение доступа Клиенту к сообщению в течение пяти минут с момента поступления такого сообщения от АФИ.

Доставка материалов АФИ осуществляется при условии подписания Клиентом Контракта с АФИ в течение  действия Контракта. При отключении Клиента от Серверной части ПО услуги по доставке материалов АФИ не предоставляются.

Доставка материалов АФИ – 1 200 рублей в месяц. Данный тариф взимается за каждое агентство с каждой Рабочей станции/Терминала.

6.2. Выезд специалиста – 1 500 рублей в час (неполный час приравнивается к целому часу).

6.3. Консультация (по вопросам работы ПО, включая выезд специалиста) – 3 000 рублей в час.

6.4. Доступ к ресурсам сети Интернет

6.4.1.
Тариф за доступ к ресурсам сети Интернет зависит от скорости доступа, среднемесячной загрузки канала Клиента трафиком сети Интернет, от принципа тарификации и устанавливается в индивидуальном порядке по согласованию с Клиентом, при этом:

· трафик сети РТС не учитывается;

· исходящий трафик не тарифицируется;

· 1 мегабайт принимается равным 1 048 576 байтам.

.

6.4.2.
Информационно-техническая поддержка при первичной регистрации домена в зоне “.RU” (включая годовой взнос за поддержание домена) – 750 рублей.

6.4.3.
Информационно-техническая поддержка при ежегодной перерегистрации домена в зоне “.RU” – 600 рублей.

6.5 Смена кода, используемого для регистрации Клиента на Серверной части ПО Партнерства – 60 000 рублей.

6.6 Шлюз II – программное обеспечение, позволяющее получать информацию о предложениях на покупку и продажу по ценным бумагам, торгующимся в режиме неанонимной торговли, без указания кода участника. Устанавливается только Участникам торгов, которым предоставлен стандартный режим торговли или режим прайм-брокера согласно Условиям оказания услуг по организации торговли ОАО РТС (Приложение №1 к Правилам торговли ОАО «РТС»), а также установили версию сертифицированной брокерской системы Интернет-трейтинга, позволяющий контролировать количество подключений. Участник торгов вправе распространять получаемую через данное ПО информацию среди своих клиентов, с которыми у него заключен договор на брокерское обслуживание.

Информационно-техническое обслуживание – 3 000 рублей в месяц.
В случае если у Клиента уже установлено программное обеспечение Шлюз РТС, данный тариф не взимается.
6.7. 
FIX Шлюз РТС – программное обеспечение, обеспечивающее прием и обработку заявок на куплю/продажу ценных бумаг от Участников торгов в режиме электронной торговли по протоколу FIX (FInancial eXchange protocol) и их трансляцию Серверной части ПО Торговой системы. Клиент вправе использовать данное ПО только в случае наличия у него не менее одной, установленной на отдельном компьютере Рабочей станции в режиме торговли.

Регистрация – 4 500 рублей.

Информационно-техническое обслуживание – 3 000 рублей в месяц. 

VII.
Прочее

Дополнительное оборудование и дополнительные услуги, не включенные в данный Перечень услуг, предоставляются Клиенту Партнерством по договоренности и указываются в Схеме подключения.

VIII.
Срочный рынок

8.1.   Промежуточный сервер – Клиентская часть ПО, установленная и работающая на компьютере, установленном у Клиента, с целью уменьшения нагрузки на Серверную часть ПО и на канал связи между Клиентом и Партнерством.

Установка – 30 000 рублей


Информационно-техническое обслуживание – 20 000 рублей в месяц 

8.2.   Терминал срочного рынка/Терминал FORTS - Клиентская часть ПО, установленная и работающая на персональном компьютере Клиента и предоставляющая возможность интерактивного обмена информацией о котировках и сделках со срочными контрактами. При изменении режима Терминала оплачивается разница между тарифами за регистрацию и обслуживание соответствующих Терминалов.

8.2.1.      Торговый терминал FORTS - предоставляет возможность просмотра всех заявок, сделок и выставления собственных заявок в рамках торгов срочными контрактами. Устанавливается только организациям, зарегистрированным в качестве Расчетных фирм согласно Положению о регистрации Расчетных фирм (Приложение №1 к Правилам совершения срочных сделок ОАО РТС):

Регистрация – 6 000 рублей.

Информационно-техническое обслуживание – 2 000 рублей в месяц.

8.2.2.   Просмотровый/Клиентский терминал FORTS - предоставляет возможность просмотра всех заявок в рамках торгов срочными контрактами. Может быть установлена в качестве дополнительного терминала Расчетным фирмам,  клиентам Расчетных фирм, а также любым лицам. Клиент вправе передавать право на использование Клиентского терминала FORTS (сублицензию) третьим лицам на условиях, установленных настоящими Условиями:

Регистрация – 2 000 рублей.

Информационно-техническое обслуживание – 1 200 рублей в месяц.

8.3.   Шлюз FORTS – программное обеспечение, предоставляющее возможность обмена данными между Серверной частью ПО (Торговой системой) и сертифицированной Брокерской системой.

Клиент вправе использовать данное ПО только в случае наличия у него не менее одного, установленного на отдельном компьютере торгового терминала FORTS.

Клиент вправе передавать право на использование Шлюза FORTS (сублицензию) третьим лицам на условиях, установленных настоящими Условиями
Регистрация – 6 000 рублей.

Информационно-техническое обслуживание – 2 000 рублей в месяц.
8.3.1
FIX Шлюз FORTS– программное обеспечение, обеспечивающее прием и обработку заявок в рамках торгов на срочном рынке по протоколу FIX (FInancial eXchange protocol) и их трансляцию Серверной части ПО Торговой системы. Клиент вправе использовать данное ПО только в случае наличия у него не менее одного, установленного на отдельном компьютере торгового терминала FORTS.

Регистрация – 6 000 рублей.

Информационно-техническое обслуживание – 2 000 рублей в месяц.

8.4. 
Библиотека расчета обеспечения (DLL)– программный модуль, в котором реализован алгоритм расчета гарантийного обеспечения (ГО) по методике, применяемой на срочном рынке РТС (FORTS), и интерфейсы к нему. Модуль получает список торгуемых инструментов и их необходимые  параметры с сервера РТС. Может быть использован в программном обеспечении сторонних производителей.

8.4.1
DLL Clients (Клиентская версия) - позволяет рассчитывать размер обеспечения по позициям и заявкам на одном клиентском счете как по текущим параметрами, так и по «прогнозным» на следующий расчетный период. Клиент вправе передавать право на использование DLL Clients (сублицензию) третьим лицам на условиях, установленных настоящими Условиями.

DLL Clients  (один клиентский счет)

Регистрация – 750 рублей.

Абонентское обслуживание – 250 рублей в месяц.

DLL Clients 20 (максимальное количество клиентских счетов – 20)

Регистрация – 1 500 рублей.

Абонентское обслуживание – 500 рублей в месяц.

В случае, если Клиент не является Участником торгов срочного рынка РТС, то оплата за абонентское обслуживание взимается сразу за год – 3 000 рублей.

8.4.2
DLL Firm (Версия фирмы)- позволяет рассчитывать размер обеспечения по позициям и заявкам на множестве клиентских счетов, а также размер обеспечения фирмы. Предоставляет возможности по анализу профиля клиентских рисков и предназначена для риск-менеджеров Расчетных фирм  - участников торгов FORTS.

DLL Firm 500 (максимальное количество клиентских счетов – 500)

Регистрация – 15 000 рублей.

Абонентское обслуживание – 5 000 рублей в месяц.

DLL Firm Unlimited (максимальное количество клиентских счетов неограниченно)

Регистрация – 30 000 рублей.

Абонентское обслуживание – 12 000 рублей в месяц.

8.4.3
DLL Specialist (Версия фирмы (расширенная)) - предоставляет полную функциональность по управлению рисками. Данная версия сопровождается полным техническим описанием алгоритма и может использоваться для расчета рисков по позициям как на срочном рынке РТС, так и на других рынках. Полное техническое описание алгоритма, предоставляемое вместе с версией DLL Specialist, предназначено исключительно для использования Клиентом для целей управления собственными рисками, либо для интеграции в собственные программные продукты. Передача описания третьим лицам не допускается.

Регистрация – 200 000 рублей.

Абонентское обслуживание – 12 000 рублей в месяц.
IX. Размещение и техническое обслуживание оборудования Клиента на       площадке РТС

Размещение оборудования Клиента происходит в специальном помещении РТС, включает в себя обеспечение бесперебойным электропитанием и кондиционированием, предоставление Ethernet порта и подключение в выделенный сегмент локальной сети РТС. Техническое обслуживание включает в себя мониторинг работы оборудования с 7:00 до 01:30 по рабочим дням специалистами РТС, оперативное оповещение технических служб Клиента о сбое, перезагрузку сервера по питанию.

9.1. 
Размещение оборудования (промежуточного сервера FORTS, фронт-системы Интернет-трейдинга, др.), 1 unit
Установка – 7 500 рублей.

Абонентское обслуживание – 18 000 рублей в месяц.

9.2.       Обеспечение гарантированной полосы доступа в локальный сегмент сети РТС:

    2 Мбит/с –   6 000 рублей в месяц.

  10 Мбит/с – 24 000 рублей в месяц.

100 Мбит/с – 72 000 рублей в месяц.

9.3.  Обеспечение функционирования VPN-соединения для администрирования оборудования, включая резервирование полосы  порта доступа в Интернет 256 Кбит/с и выделение ресурсов VPN-концентратора, за один VPN-логин:

Регистрация – 3 000 рублей.

Абонентское обслуживание – 3 000 рублей в месяц.

9.4.   Обеспечение доступа интернет-клиентов брокера, включая резервирование полосы порта доступа в Интернет:

512 Кбит/с –    6 000 рублей в месяц.

    2 Мбит/с – 12 000 рублей в месяц.

  10 Мбит/с – 36 000 рублей в месяц.

9.5.   
Дополнительное техническое обслуживание размещенного оборудования - включает в себя оперативное устранение неисправностей сервера, в том числе замена запасных частей. Запасные части депонируются заранее Клиентом на площадке РТС. Взимается за каждый сервер.

Дополнительное техническое обслуживание – 9 000 рублей в месяц.

Все тарифы, приведенные в данном Перечне, указаны без учета НДС.

Приложение № 3 к Условиям оказания 

услуг информационно-технического 

обеспечения РТС

Перечень требований к программным и техническим средствам, 

необходимым для установки Клиентской части ПО

Требования к компьютеру для рабочей станции РТС

	Наименование
	Минимальное значение
	Рекомендуемое значение

	Процессор
	Pentium 1 ГГц
	Pentium 1,7 ГГц

	Оперативная память
	512 Мбайт
	512 Мбайт

	Свободное пространство на жестком  диске
	100 Мбайт
	200 Мбайт

	Видеокарта*
	1024*768 High color
	1280*1024 High color

	Монитор*
	17 дюймов
	21 дюймов

	Сетевая карта
	Ethernet 10 Мбит или

модем 56,6 К
	Ethernet 100 Мбит

	Операционная система
	Windows Professional 2000/XP
Поддержка протоколов TCP/IP
	Windows Professional 2000/XP
Поддержка протоколов TCP/IP

	Дисковод*
	3,5 дюймов
	3,5 дюймов

	Источник бесперебойного питания
	Мощность не менее 250VA
	Мощность не менее 250VA


*   - в случае использования компьютера для установки Рабочей станции/Терминала РТС

** - в случае использования компьютера для установки  ПО Системы ЭДО

2. Требования к компьютеру для Шлюза РТС

	Наименование
	Минимальное значение
	Рекомендуемое значение

	Процессор
	Pentium 1 ГГц
	Pentium 1,7 ГГц

	Оперативная память
	512 Мбайт
	512 Мбайт

	Свободное пространство на жестком  диске
	300 Мбайт
	2 Гбайт

	Сетевая карта
	Ethernet 10 Мбит 
	Ethernet 100 Мбит

	Операционная система
	Windows Professional 2000/XP,

Windows Server 2000/2003

Поддержка протоколов TCP/IP
	Windows Professional 2000/XP,

Windows Server 2000/2003

Поддержка протоколов TCP/IP

	Дисковод*
	3,5 дюймов
	3,5 дюймов

	Источник бесперебойного питания
	Мощность не менее 250VA
	Мощность не менее 250VA


3. Требования к компьютерам для Промежуточного сервера

	Наименование
	Минимальное значение
	Рекомендуемое значение

	Процессор
	Pentium 1 ГГц
	Pentium 1,7 ГГц

	Оперативная память
	512 Мбайт
	512 Мбайт

	Свободное пространство на жестком  диске
	3 Гбайт
	3 Гбайт

	Сетевая карта
	Ethernet 10 Мбит 


	Ethernet 100 Мбит

	Операционная система
	Windows Server 2000/2003

Поддержка протоколов TCP/IP
	Windows Server 2000/2003

Поддержка протоколов TCP/IP

	Источник бесперебойного питания
	Мощность не менее 250VA
	Мощность не менее 250VA


3.1. Требования к компьютерам для Промежуточного сервера срочного рынка

	Наименование
	Минимальное значение
	Рекомендуемое значение

	Процессор
	2-х процессорный сервер на Intel Xeon серии 5xxx или аналогичных процессорах от AMD
	2-х процессорный сервер на Intel Xeon серии 5xxx или аналогичных процессорах от AMD

	Оперативная память
	2 Гбайт
	4 Гбайт

	Свободное пространство на жестком  диске
	onboard контроллер SCSI Ultra 320 или SAS
Два раздела на диске 10+40 Гбайт
	Отдельный контроллер SCSI Ultra 320 или SAS.

Диски 15k RPM. Два раздела на диске 10+минимум 40 Гбайт

	Сетевая карта
	Ethernet 100 Мбит 
	Ethernet 100 Мбит

	Операционная система
	Windows Server 2000/2003

SQL Server 2000 sp4 Standard Edition 
	Windows Server 2003 Enterprise Edition 

SQL Server 2000 sp4 Enterprise Edition

	Источник бесперебойного питания
	соответственно потреблению сервера по документации
	соответственно потреблению сервера по документации


4. Варианты сетевого подключения к Торговой системе РТС

1. Выделенный канал

Данный вариант позволяет Компании-участнику стать членом внутренней частной IP-сети фондовой биржи  РТС. Используемые технические решения обеспечивают максимальное удобство, надежность, скорость и конфиденциальность информации.

2. Доступ через Internet

Данный вариант позволяет Компании-участнику использовать существующий у нее доступ к сети Интернет, но может применяться только в случае для программного обеспечения  с поддержкой электронно-цифровой подписи (RTS Mailbox; Клиент ЦЭД, DCC Client, 5NT Online Banking, файловый шлюз).

Выбирая данный способ доступа, следует так же помнить о принимаемых на себя рисках, обусловленных тем, что сеть Internet является публичной сетью с негарантированной доставкой данных.

Требования к пропускной способности канала связи: 

минимально - 64 Кбит/сек

рекомендуется - 128 Кбит/сек

Нагрузка на канал связи зависит от количества рабочих станций или шлюзов.

В случае если суммарное количество рабочих станций и шлюзов превышает 2

рекомендуется установка промежуточного сервера доступа для оптимизации трафика.

Для сетевых соединений используется порт 2041.

5. Повышение надежности и резервирование

Для повышения надежности доступа к торговой системе РТС рекомендуется

использовать резервирование критических компонент - каналов связи, сетевого

оборудования и промежуточных серверов доступа.
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